Порядок проведення дослідження пропонуємо розглянути на конкретному прикладі із експертної практики.
 З районного суду надійшла ухвала про призначення судово- економічної експертизи по цивільній справі за позовом банку «А» до позичальника «Б» про стягнення заборгованості за кредитним договором. На вирішення експертизи поставлені  питання:

1. Чи відповідає визначений у  розрахунку ануїтетних платежів розмір щомісячного внеску базовим умовам договору?

2. Чи відповідає сукупної вартості кредиту обрахована і вказана Банком «А» в Кредитному договорі загальна вартість кредиту базовим умовам кредитування, викладених банком у Кредитному договорі та у графіку платежів? 

3. Чи відповідає розмір щомісячного платежу, визначеного Банком «А» в договорі у розмірі 590,00 дол. США, відсотковій ставці, яка була визначена в договорі у розмірі 14,5%

4. Чи відповідає застосована Банком «А» у договорі методика обчислення ануїтету вказаній банком у цьому договорі методиці обчислення ануїтетних платежів, методикам, прийнятим у комерційній практиці, та до якої саме схеми чи методики обчислення ануїтетних платежів належить застосована банком методика?

 Як слідує із наданих на дослідження документів між Акціонерним комерційним інноваційним банком «А» (далі за текстом Банк «А») та громадянкою України,  надалі – Позичальник «Б»,  значиться укладеним договір про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000 (надалі – кредитний договір або договір). 

Предметом кредитного договору, відповідно до п.1.2 договору, є надання Банком у строк до 17.09.2015р. споживчого кредиту у розмірі        30 780,79 дол. США, що еквівалентно 149 320,69 грн. за курсом НБ України на день укладання договору.  Цільове призначення кредиту – для придбання автомобіля. Схема погашення кредиту – ануїтетна. Процента ставка за користування кредитом складає 14,50 % річних. Розмір ануїтетного платежу визначений у розмірі 590,00 дол. США. День сплати  ануїтетного платежу – 17 числа кожного місяця протягом строку кредитування.  

Слід зазначити, що методика або порядок обчислення ануїтету договором про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000 не визначені. Клопотання експерта про надання додаткових документів не задоволено.

За  умовами договору про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000, 84міс.– період кредитування з 17.09.2008р. по 17.09.2015р.; 14,5  - відсоткова ставка за кредитом.  

 Заносимо в  Microsoft Excel  формулу  = (14,5/12/100 * (1+14,5/12/100)^84 ) / (((1+14,5/12/100)^84)-1) 

Таким чином, отримаємо розмір ануїтетного коефіцієнту, який  дорівнює 0,0190173042:

((14,5/100/12 * (1+14,5/100/12)84)/((1+14,5/100/12)84 – 1) = 0,0190173042. 

Отже, щомісячний ануїтетний платіж позичальника  за договором про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000 орієнтовно складає 585,37 дол. США (ануїтетний коефіцієнт * суму кредиту = 0,0190173042 * 30780,79 дол. США = 585,37 дол.США).

 
Слід зазначити,  в програмному продукті Microsoft Excel  вбудована функція «ПЛТ» для розрахунку розміру ануїтетного платежу здійснює такий розрахунок саме виходячи з умовної кількості днів у місяці та у році.

Розглянемо розрахунок з допомогою вбудованої фінансової функції Microsoft Excel.  

ПЛТ – повертає суму періодичного платежу для ануїтету на основі постійності сум платежів та постійності процентної ставки. 

ПЛТ (ставка; кпер; пс; бс; тип),

де, Ставка - процентна ставка по позиці, у нашому прикладі 14,5%,

 
Кпер-  загальне число виплат по позиці, Кпер= 84,

 
Пс- приведена до теперішнього моменту вартість, або загальна сума, яка на поточний момент рівноцінна ряду майбутніх платежів, що називається також основною сумою, Пс= -30 780,79,

Бс – значення майбутньої вартості, або залишку коштів, або після останньої виплати, 

Тип – число 0 або 1, що означає коли повинна проводитись виплата.

 Вводимо в Excеl фінансову функцію ПЛТ в дужках формули вказуємо по порядку: процентна ставка, кількість періодів, сума кредиту = ПЛТ(14,5%/12; 84;-30780,79) = 585,37 дол.США   

Причина розбіжностей між даними Банку та проведеного дослідження щодо розміру ануїтетного платежу також полягає у відсутності існування єдиної методики визначення ануїтетного платежу, затвердженої Національним банком України.

Так як детальний розрахунок ануїтетного платежу у розмірі 590,00 дол.США за договором про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000 на дослідження не наданий, то визначити, яким чином Банком визначено ануїтетний платіж у розмірі 590,00 дол. США, не видається за можливе.
Сукупна вартість кредиту – сума прямих і непрямих витрат на запозичення, яку позичальник сплачує при отриманні кредиту і користуванні ним. Прямі витрати на запозичення включають процентні витрати та банківські комісії відповідно до кредитного договору, які  позичальник оплачує безпосередньо кредиторові (банку, кредитній спілці), а непрямі – окремими платежами надходять третім особам при отриманні й обслуговуванні кредиту (Пенсійному фонду України, страховим компаніям, державним реєстраторам, податковим органам, нотаріусам, ріелтерам, експертам-оцінювачам, тощо).   
Сукупна вартість кредиту в даному прикладі визначаються за формулою [10]:

Сукупна вартість кредиту  = Термін в місяцях * Щомісячний платіж по кредиту                                                                                                             (10).                                                                                               
  
Слід зазначити, що переплата залежить від обраного методу погашення кредиту – стандартного або ануїтетного, які відрізняються специфікою розрахунку суми щомісячного платежу при обслуговуванні кредиту та сумою його здорожчання та розмір переплати.

Переплата за позикою = Загальна сума платежів по кредиту – Сума кредиту                                                                                                             (11).

Таким чином, за результатами проведеного дослідження, за умовами договору про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000, повна вартість кредиту позичальника  становить 49 171,08 дол. США (585,37 дол. США * 84міс), переплата за позикою становить 18 390,29 дол. США              (49 171,08 дол. США – 30 780,79 дол. США).
За результатами проведеного дослідження, загальна вартість кредиту з урахуванням базових умов кредитування, викладених Банком «А» у договорі про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000, складає  49 171,08 дол. США.

Сукупна вартість кредиту обрахована і вказана Банком в Кредитному договорі та у графіку платежів  не відповідає умовам кредитування, викладених банком у Кредитному договорі. Причина розбіжностей вказана вище. 

 
Для розрахунку відсоткової ставки при щомісячному платежу, визначеного банком в договорі у розмірі 590,00 дол. США, У разі розрахунку ставки відсотка за допомогою програмного комплекса Microsoft Exсel можна використовувати такі функці : СТАВКА – повертає процентну ставку по ануїтету за один період. 

СТАВКА (кпер; плт; пс; бс; тип, припущення),

де, 

 
Кпер-  загальне число виплат по позиці, Кпер= 84,

Плт- регулярний платіж (один раз період), величина, якого є постійною протягом усього терміну ануїтету. Згідно умов кредитного договору Плт = 590,00 дол.США. 

 Пс- приведена до теперішнього моменту вартість, або загальна сума, яка на поточний момент рівноцінна ряду майбутніх платежів, що називається також основною сумою, в нашому випадку Пс= -30 780,79

Бс – значення майбутньої вартості, або залишку коштів, або після останньої виплати, 

Тип – число 0 або 1, що означає коли повинна проводитись виплата.

 Вводимо в Excеl фінансову функцію  =СТАВКА(12*7; -590; 30789, 79) *12= 14,76 % .

Таким чином, за результатами дослідження, при щомісячному платежу у розмірі 590,00 дол. США, відсоткова ставка орієнтовно становить 14,76 %.

 
Слід зазначити, що методика або порядок обчислення ануїтету договором про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000 не визначені. Так як детальний розрахунок ануїтетного платежу у розмірі 590,00 дол. США за договором про надання споживчого кредиту від 17.09.2008р. №111000 на дослідження не наданий, то визначити, яким чином банком визначено ануїтетний платіж у розмірі  590,00 дол. США, не видається за можливе.

Так як методика або порядок визначення ануїтету за кредитним договором  нормативними актами Національного банку України не встановлена, то визначити до якої саме схеми чи методики обчислення ануїтетних платежів належить застосована банком методика,не видається за можливе.
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